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Cher (e )s Commerçant (e)s et Artisan (e)s, 
Nous vous partageons les résultats de notre enquête 
conjoncture, portant sur l’évolution déclarée de votre Chiffre 
d’affaires et la fréquentation de votre établissement, pour 
l’année 2023 et le mois de décembre. 
Près de 150 d’ entre vous ont répondu à notre enquête, les 
résultats vous permettront, nous l’espérons, de vous comparer.  
Les données de fréquentation (fournies par L’Agence 
Départementale du Tourisme), si utiles à la décision, figurent 
dans ce document.. Bonne lecture !  

Enquête Conjoncture 2023 

Enquête réalisée par mail en janvier 2024 : 146 répondants (13% destinataires du mail.). Tous les secteurs 
d’activité présents sur la ville sont représentés  
40 % n’ont pas de salarié, 50% ont entre 1 et 4 salariés, 11% ont plus de 5 salariés 

Répartition des répondants par secteur d’activité 

La comparaison des résultats avec l’enquête conjoncture 2022 montre une stabilité dans la fréquentation des 
points de vente sur l’année 2023. Pour le Chiffre d’affaires, on note un ralentissement de l’activité, qui se 
traduit par une baisse pour 39% des répondants, (+5 points) , une stabilité pour 30% d’entre eux,(+9 points) 
et une hausse de CA pour 31% (-14 points). 

Printemps : 26 et 27 avril 
Eté : du 23 au 25 août,  

en fin de saison 

Les dates des Braderies 2024 

L’édito du Bureau de l’ODCA 



Secteurs d’activité avec + de commerces déclarant un CA annuel 
supérieur à 2022  
 Café Hôtel Restaurant 
 Goûts et saveurs / alimentaire 
 Culture et Loisirs, multimédia 

Secteurs d’activité avec + de commerces déclarant un CA 2023 
inférieur à 2022  
 Equipement de la Personne 
 Beauté, santé, bien être 

61% des répondants déclarent un CA en hausse ou 
stable 

Secteurs d’activité avec + de commerces déclarant une 
fréquentation annuelle supérieure à 2022  
 Café Hôtel Restaurant 
 Goûts et saveurs / alimentaire 
 Maison, Déco, Cadeaux 

Secteurs d’activité avec + de commerces déclarant une 
fréquentation annuelle en baisse /2022  
 Equipement de la personne 
 Beauté, santé, bien-être 

 

Evolution du Chiffre d’Affaires 2023/ 2022 

Evolution de la Fréquentation 2023 / 2022 

Zoom sur les dimanches  

L’ADT64 nous livre quelques données de fréquentation par des visiteurs les dimanches de 2023 
 

 La moyenne des visiteurs sur tous les dimanches 2023 est en hausse de 8% comparée à 2022, la clientèle du 64 est 
la plus importante des visiteurs.  

 Les dimanches de décembre, la 
clientèle espagnole représente 
de 20% à 32% des visiteurs et 
2% en moyenne sur l’année 

 Pour les 8 dimanches 
dérogatoires*, la fréquentation 
des visiteurs est supérieure à 
celle de 2022  

 Ces jours-là, la fréquentation 
des visiteurs est plus 
importante les après-midis, à 
partir de 14h, que les 
matinées. 

*Il s’agit des dimanches dérogatoires au 
repos dominical pour 2023, accordés par 
le Conseil Municipal du 7 décembre 
2022 

Année 2023 

64% des répondants indiquent une hausse ou 
une stabilité dans la fréquentation de leur 
boutique en 2023, comparée à 2022:  

 36% déclarent une hausse 

 29% indiquent une stabilité 

36% précisent être en baisse de fréquentation 
pour l’année2023 



Les données fournies par notre partenaire Agence Départementale du 
Tourisme 64 confirment la présence de nombreux visiteurs sur le mois de 
décembre dans le cœur de ville*.  

Plus de  66 000 personnes ont été présentes en moyenne par jour en 
décembre, soit 9% de plus qu’en 2022 : ce sont les résidents, les visiteurs, 
et les travailleurs. Les visiteurs sont au nombre de 20 695 /jour en 
moyenne (+14 points/2022) dont 31% proviennent du 64, 15% des Landes, 
5% de Gironde et 21% d’Espagne. Cette dernière population a augmenté de 
66% / 2022 

Top 3 des personnes présentes dans le coeur de ville (cf carte zone de captation)  
samedi 9/12 (123 000, +30%), samedi 16/12 (115 000)  
vendredi 15 décembre (82 000) 

Focus sur Décembre 2023 

Evolution de la fréquentation de déc. 2023/ déc. 2022 

Secteurs d’activité avec + de commerces déclarant une 
fréquentation supérieure ou identique en déc. 23 qu’en déc. 22 :  
 Café Hôtel Restaurant 
 Goûts et saveurs  
 Maison, Déco Cadeaux 

Secteurs d’activité avec + de commerces déclarant une baisse de 
fréquentation en déc. 23 / déc.22 
 Equipement de la personne 
 Beauté santé bien être 
 Culture, loisirs, multimédia  

Secteurs d’activité avec + de commerces déclarant 
un  CA supérieur ou stable en déc.23 / déc. 22  
 Café Hôtel Restaurant 
 Maison, Déco, Cadeaux 
 Beauté santé bien être 

Secteurs d’activité avec + de commerces déclarant 
un CA en baisse en déc. 23 / déc. 22 
 Equipement de la personne 

 
Les autres secteurs d’activité ont plus de commerces 
déclarant un CA en hausse ou stable sur décembre qu’en 
baisse 

Etude générale de fréquentation 

Résultats de l’enquête conjoncture ODCA 

Une majorité de commerçants se sont exprimés sur les animations de décembre. Beaucoup sont 
heureux de travailler dans une ville animée, mais regrettent que les animations des samedis , en 
particulier les lâchers de lanternes, aient impacté défavorablement leur activité. Trop de monde 
dans les rues, pas assez de toilettes et un temps pluvieux ont en effet conduit les visiteurs à des 
comportements nuisibles pour le bon exercice de leur profession de commerçants. 

La fréquentation de décembre dans les 
commerces ayant répondu a connu une 
baisse pour 45% d’entre eux, mais a été 
stable pour 28% et en hausse pour 27%.  



Association des Commerçants, Cafetiers et  
Restaurateurs du Petit Bayonne 

L’association du Petit Bayonne se tient à votre écoute.  
Contactez Sébastien Aguer, président, ZAMAI OSTATUA, 06 59 52 74 02 

ATELIER ROSEAU cordonnier 12 rue Pannecau 
BUTZINA CERAMIQUE  céramistes 25 r des Cordeliers 
CHEZ EMILE restaurant 26 rue Pannecau 
DEUX LUNES café– céramiste 22 rue Bourgneuf 
GUEULETON restaurant 62 quai Corsaires 
CDS 2.0 bar 13 r Jacques Lafitte 

L’ESSAI BAYONNAIS restaurant 1 rue Pontrique 
MOTCHE Bijoux 27 rue Bourgneuf 
NUANCE  restaurant  23 rue des Cordeliers 
PLAISIR restaurant 9 rue Marengo 
SEISHIN BENTO restaurant 57 rue Pannecau 
TXAKUR BUSTIA dog wash 28 rue Pannecau 

Bienvenue aux commerces 

Les news des quartiers 

Association des Pros de Saint-Esprit 
L’association des Professionnels de Saint –Esprit regroupe les com-
merces et professionnels du quartier. Contactez Guy Mattera,  
président, LES CAVES DE ST ESPRIT, 06 63 03 99 62 

BICICLETTA location vélos 4 rue Maubec 
BIG FOOT TATTOO tatoueur 26 Bd Alsace Lorraine 
GAIA ORIGIN CBD 132 rue Maubec 
LE CAFE LIRE café littéraire 4 Bd Jean d’Amou 
OPARI retouches 26 rue Capitaine Pellot 

Bienvenue aux commerces 

Petit Bayonne 

Saint– Esprit  

Association Cathédrale & Co 

L’ Asso Cathédrale & Co regroupe les rues Poissonnerie,  
Espagne, et les rues autour de la Cathédrale. Pour y adhérer, voir Monique Kayrouz, présidente, 
TERRES D’ORIENT - 07 87 31 48 22 

Grand Bayonne 

Association Port-Neuf et Orbe 

Cette association regroupe les boutiques des rues Port-Neuf et Orbe. Contactez  
David Silotto, président, O30 OPTICIEN – 06 07 40 49 32   

CHEZ AUDREY restau rapide 16 rue Lormand 
CHEZ LES POULETTES restaurant 29 rue Port Neuf 
EPICES ANTRE épices 10 rue Argenterie 
ESCALE 64 souvenirs 10 rue Argenterie 
JHM ADVENTURES PAP sport 45 rue d’Espagne 
LE FLEURISTE fleuriste 23 rue Port-Neuf 
LES INDECISES PAP féminin 3 rue Victor Hugo 

MANO MANI céramistes 17 rue Lagréou 
MOTA COWORKING espace coworking 3 rue du 49ème RI 
R2FOLIE loc vêts soirée 9 rue du 49ème RI 
UNIQUE by CELINE Seconde main 5 r Vieille  
   Boucherie 
WHY N’HOT restau rapide 7 rue du 49ème RI 

Bienvenue aux commerces 

IRON BODYFIT salle de sport 17 rue des Pontots 
KONPON TXOKO réparation 15 rue des Pontots 
LA LOGE salle de sport 35 av Paul Pras 
MOOD BURGER 64 restau rapide 119 av Henri de Navarre 
WEST INDIES BOKIT restau rapide 56 Av Louis de Foix 

En périphérie 
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